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Was macht Ihre Behérde zum Thema Konfliktmanagement?

e Seminar im Rahmen der Weiterbildung

e Konfliktberatung und Mediation (durch die Mitarbeiterberatung) von Fihrungskraften,
Teams, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter i.S. einer neutralen Unterstitzungskompetenz
bei beruflichen Problemsituationen und Konflikten

Was wiirden Sie anderen Behérden weiterempfehlen?

e Neutralen Ansprechpartner fir die Konfliktbeteiligten (z.B. Mitarbeiterberatung,
Gleichstellungsbeauftragte, Personalvertretung, Betriebsarzt) gewahrleisten

Welche Anbieter (z. B. Institution, Referent, Coach) oder externe Hilfen kbnnen Sie
empfehlen?

e Auf Nachfrage




