
 

Steckbrief: Psychosoziale Beratung 

Behörde 
Der Ministerpräsident des Landes Schleswig-Holstein - 

Staatskanzlei 

Kontaktdaten 

E-Mail: Natalie.Syring@stk.landsh.de 

Tel.: 0431/988-5495 

In welcher Form bietet Ihre Behörde individuelle Beratung für die Beschäftigten an? 

Betrieblichen Ansprechpartnerin (BAP) bei psychischen Störungen am Arbeitsplatz, Leitstelle 

Suchtgefahren am Arbeitsplatz (LSA). 

Wie wird dies organisiert und umgesetzt? 

Nebenamtliche Tätigkeit einer Kollegin die über den Geschäftsverteilungsplan bekannt ge-

geben wird und während der Dienstzeiten ansprechbar ist. 

Wie ist es gelungen so etwas in Ihrer Behörde zu etablieren? 

Die ressortübergreifende Einrichtung „Leitstelle Suchtgefahren am Arbeitsplatz“ hat eine Zu-

satzausbildung für die ausgebildeten Suchthelfenden entwickelt und bietet diese in den be-

währten Strukturen an. 

Die bereits ausgebildete Suchthelferin hat sich zur betrieblichen Ansprechpartnerin (BAP) bei 

psychischen Störungen ausbilden lassen und wurde von der Dienststelle bestellt. 

Was würden Sie anderen Behörden weiterempfehlen? 

BAP ausbilden lassen, Schulungsmaßnahmen zum Thema: „Psychische Belastungen“ für  

z. B. Führungskräfte, Personalräte. 

Welche Anbieter (z. B. Institution, Referent, Coach) können Sie empfehlen? 

Dr. Veltrup 

Eckhardt Müller Timmermann 

 


